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Setur sér markmid

a hverjum degi

Hann er pekktur fyrir smitandi hlatur og & pad til ad
bresta i song vid ymis taekifzeri. Hann er metnadar-
gjarn og prautseigur, hann er Kristjan Tryggvi
Hoégnason, forstédumadur véruhiisadeildar.

Vid hittum Kitta, eins og hann er oftast kalladur,

a skrifstofu hans ( vikunni og tékum hann tali.

Véruhusadeild - prjar einingar

Deildin hans Kitta samanstendur af
premur megin einingum, véruhusi
Landflutninga, Voruhusi B, par sem t.d.
grofvara er tekin inn og Vérumidstddinni,
en par er tollvorugeymsla, gdmalosun og
hysing.

"Vid leggjum metnad okkar { pjonustuna
pvi vid vitum ad pannig hdldum vid
kdnnunum, peir kunna ad meta géda
pjénustu og taka hana inn {

heildarmyndina pegar samstarf er skodad.

beir horfa ekki bara & verd"” segir Kristjan
og rifjar upp atvik par sem vidmot og
pjonusta starfsmanna véruhtsadeildar
skipti skdpum pegar vidskiptavinur valdi
sér samstarfsadila.

“Tolvukerfi okkar bjéda upp a marga
moguleika, t.d. rauntimaskraningu, pannig
ad vidskiptavinurinn getur & hverjum tima
séd hver stadan er a birgdunum”.

Starfsmenn véruhtsadeildar ad storfum

i Landflutningahlutanum eru 28
starfsmenn sem vinna & véktum fra kl.
06.00 til kl.19.30 vid afhendingu og losun
4 vorum sem koma utan ad landi eda a leid
pangad. “Allar vorur eru strikamerktar
Landflutningum { Reykjavik sem baetir
rekjanleika og skraningarferli.
Tryggingar hafa einnig batnad og
einfaldast til muna. Sama ma segja um
vigtun og maelingu, en par hafa verid
gerdar talsverdar breytingar a
verkferlsum 6llum til hagsbdta”.

Kristjan Tryggvi & skrifstofu sinni { Kjalarvoginum

i Véruhasi B eru fjérir starfsmenn sem reka
pann hluta starfseminnar af mikilli
fagmennsku.

| Vérumidstsainni eru 60 starfsmenn. Peir
vinna einnig a voktum & timabilinu fra kl.
06.0019.00. “Vid héfum vinnuaflid mjog
hreyfanlegt milli eininganna innan
V6rumidstddvarinnar, pannig hefur nadst
mjog gédur arangur ( stjérnun og
starfsmannahaldi. Afkdst eru géd, pjonustan
g060 og vel fylgst med préun mala pannig ad
audvelt sé ad bregdast vid breytingum.
Sveigjanleikinn skiptir skopum”.

“Véruhusadeildin er skilgreind sem
matvaelafyrirtaeki par sem vid flytjum og
geymum matvaeli. Pvi fylgir ad uppfylla
verdur ymis l6g og reglugerdir um
matvaelaflutninga og -geymslu. Par stondum
vid okkur nokkud vel pé svo ad staerd
markadarins hafi a vissan hatt takmarkandi
ahrif”

Truir 4 spar og markmidasetningu

“Eg trdi pvi ad peim mun betur sem pu pekkir
reksturinn pinn, pekkir vidskiptavini pina og
peirra parfir & hverjum tima, peim mun betri
spar geturdu gert og peim mun meiri drangri
naerdu”. “Pad er pessi naemni sem skiptir
skopum - ef hiin er til stadar attu mun
audveldara med ad bregdast vid adstaedum
og gera naudsynlegar breytingar” segir Kitti
med miklum sannfaeringarkrafti..

“Nlina snyst allt um ad n4 &rangri { kreppu. [
dag blium vid vid allt adrar adstaedur en fyrir
3 arum pegar ég var ad byrja hér hja
Samskipum.

Nuna treystum vid ekki bara & innflutninginn
heldur ekki sidur & framleidslufyrirtaekin. Eg
er sannfardur um ad vid eigum ymis
takifaeri par. Pad skapast ymis taekifaeri i
kreppu, pad er stadreynd, t.d er st stada uppi
@ bordinu ndna ad breytilegur kostnadur er
ekki vondur kostnadur heldur gédur kostur.
Petta gefur okkur ymsa méguleika en margar
mis-brjaladar hugmyndir hafa komid upp og
ég er sannfaerdur um ad ut dr peirri

hugmyndavinnu & eftir ad koma margt
gott” segir Kitti og hlaer.

Erfidir og krefjandi timar

bad hefur ekki verid eintémur dans a
résum undanfarid { véruhidsadeildinni.
Starfsmonnum hefur faekkad
umtalsvert sem er alltaf erfitt og reynir
4 stjérnendur og leidtoga. “Eg trii 4
fjolbreytileikann, ég er sannfaerdur um
ad hopur sem samanstendur af
allskonar félki naer meiri drangri en ef
allir eru eins.

Eg vil stjérna vinnustad par sem
fj6lbreytni raedur rikjum, stadur sem
hentar flestum, par naest drangur. Eg er
med gédan hop af folki sem leggur sig
allan fram, er sveigjanlegur og vill na
arangri’, segir Kristjan stoltur af sinum!

Bufraedingurinn ur fjérunni a
Neskaupstad

Kristjan er faaddur & Nordfirdi, einn atta
systkina en fadir hans var skipstjori.
Hann dlst upp vid sjéinn og hugur hans
stdd til fiskeldis eda eitthvers pvi
tengdu. Hann er bifraedingur ad mennt
af fiskeldisbraut en for sidan {
matvaelafraedi { Hi. Hann er giftur
stelpunni sem hann hefur pekkt fra pvi
hann var 16 4ra og htin 14. Saman eiga
pau tvo drengi, annan 20 ara sem er ad
hefja ndm a vidskiptalogfraedi 4 Bifrost
{haust og hinn er 10 dra gutti.

Fj6lskylda Kristjans
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Kristjan var hja Adféngum adur en hann
kom til Samskipa. Par stjérnadi hann
voruhusi og tengdum tdlvukerfum i atta
ar. Adur starfadi hann um tima hja
Heilbrigdiseftirlitinu.

Kristjan er mikill ttivistarmadur, hleypur
um fj6ll og firnindi og nytur pess. Hann
hefur alltaf lagt stund a einhverja
heilsurakt en eldri drengurinn hans er
fatladur og midadist tivist fjdlskyldunnar
vid hans parfir.

“Eg reyni alltaf ad halda mér { gédu formi
enreynijafnframt ad lata ekki metnadinn
fara alveg med mig. Eg set mér alltaf
markmid i likamsraektinni eins og i 6llu
60ru. Fyrst var pad ad hlaupa 10K & innan
vid 60 min sem ég nadi 2006 og nui { sumar
var pad Hvannadalshnjukur”.

Kristjan kominn { mark i Bardsneshlaupinu
2008

“J4, og svo er ég { kor, Karlakér Képavogs, par

fa ég titrés fyrir songporf mina. Eg

uppgotvadi reyndar eftir ad ég kom { kérinn

ad ég er ekki eins gddur songvari og ég
taldi mig vera” segir Kitti og hlaer
ogurlega.

Setur sér markmid a hverjum degi
Kristjan segist setja sér markmid a
hverjum degi badi persénuleg og
vinnunni. “Eg parf alltaf ad hafa
eitthvad ad stefna ad, pad naerir
metnadinn. Naest a dagskra hja mér er
ad hefja MBA nam i haust { Hi og hlakka
ég mikid til. Eg veit ad pad mun krefjast
einhverra persdnulegra férna en ég veit
lika ég mun f& svo mikid { stadinn. Svo
er ad takast a vid peer breyttu adstadur
sem nytt rekstrarumhverfi skapar, sntia
peim upp i teekifzeri og leitast vid ad
reka voruhtisadeildina mina sem best,
baedi vidskiptavinum og Samskipum til
framdrattar”.






